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Memória de 
Liderança

Atividade de reflexão sobre liderança. Pense no melhor 

líder que já teve, reflita sobre suas qualidades e anote 

comportamentos. Considere a conexão com a liderança 

serva.

Recordação e Reflexão

Pense no melhor líder que já teve e reflita sobre as 

qualidades que mais o inspiraram.

Comportamentos Chave

Anote três comportamentos que marcaram sua 

experiência e compartilhe com o grupo.

Liderança Serva

Analise como essas características se alinham com os 

princípios da liderança serva.



Marcos 10:42-45

Jesus ensinou que 'Quem quiser ser o primeiro, seja 

servo de todos'. O texto evidencia o serviço como 

missão central da liderança. A prática exige colocar as 

necessidades dos outros acima das suas. O desafio é 

servir diariamente sem almejar reconhecimento.



Posição vs. Disposição

A distinção fundamental entre o poder visível e a 

influência interna. Enquanto o mundo busca status, o 

verdadeiro impacto está na humildade, no serviço e na 

vontade genuína de liderar e servir outros.

Valores Mundiais

Foco em títulos, status e poder.

Prioridade Divina

Reino de Deus valoriza humildade.

Risco do Título

Sem disposição, gera arrogância.

Liderança Real

Disposição traz influência natural.

Equilíbrio

Usar posição para servir sempre.



A Regra de Ouro

A liderança eficaz exige evitar extremos de escala. É 

crucial encontrar o equilíbrio certo para não perder 

detalhes essenciais ou evitar responsabilidades maiores.

Grande Demais

Ignorar pequenas coisas faz perder detalhes essenciais

fundamentais.

Pequeno Demais

Recusar tarefas grandes impede de aceitar 

responsabilidades maiores e evoluir.

Falta de Equilíbrio

Sem visão estratégica e prática, a liderança perde a 

excelência e o impacto necessário.



Os 3 C's da Liderança

Os três C's interdependentes sustentam liderança serva 

sustentável. Juntos, eles criam um líder que serve com 

propósito e eficácia.

Caráter

Base moral que orienta decisões e 

comportamentos.

Química

Conexão relacional que cria cultura de 

confiança e colaboração.

Competência

Habilidades técnicas que permitem 

execução eficaz das metas.



Caráter (A Base)

Quem você é no escuro revela integridade e valores 

fundamentais. Integridade supera talento; decisões 

éticas constroem credibilidade duradoura. Manter 

promessas mesmo quando ninguém observa é 

essencial. Reflita diariamente sobre ações alinhadas ao 

caráter e desenvolva hábitos de honestidade que 

reforcem sua reputação.



Química

A química entre os membros é fundamental. 

Relacionamento e cultura definem o clima de equipe. 

Surfar a mesma onda alinha visão, valores e linguagem 

para maior engajamento.

Relacionamento e Cultura

Relacionamento e cultura definem o clima de equipe e 

engajamento, alinhando a visão.

Comunicação e Empatia

Comunicação aberta e empatia fortalecem laços e 

reduzem conflitos no ambiente de trabalho.

Ações de Equipe

Ação: criar conexões informais e promover team building 

para reforçar a química.



Competência

A habilidade técnica garante a entrega de resultados de 

qualidade. Ocupando o terceiro lugar, sem caráter e 

química, a competência falha, exigindo práticas de 

desenvolvimento contínuo.

Habilidade Técnica

Garante entrega de resultados de 

qualidade.

Prioridade Relativa

Sem caráter e química, a competência 

falha.

Desenvolvimento

Cursos, mentoria e prática deliberada.

Aplicação

Usar a competência para servir, não para 

se exibir.

Avaliação

Avalie habilidades e busque feedback 

regularmente.



O Teste da Lealdade

O Espírito de Absalão envolve dividir para reinar. A 

lealdade é testada diante do poder. Líderes que toleram 

fofocas geram fissuras. O teste é quem protege o grupo 

versus quem divide. A transparência e a unidade

devem superar interesses pessoais.



A Verdadeira 
Lealdade

Falar COM a liderança, não MAL dela, gera confiança. 

Feedback honesto e respeitoso aprimora decisões e 

fortalece vínculos. Lealdade verdadeira permite 

questionar de forma construtiva.

Feedback Honesto

Oferecer sugestões úteis ao invés de críticas vazias 

promove o desenvolvimento e fortalece a confiança.

Crescimento Mútuo

Cultivar um canal aberto de comunicação que incentive 

o diálogo respeitoso e o crescimento contínuo.



Vamos Conversar

Reflita sobre sua gestão diária. Abordaremos a 

delegação de tarefas, a aplicação dos 3 C's (Caráter, 

Química e Competência), testes de lealdade e 

estratégias de aprimoramento contínuo para líderes e 

equipes.

Delegação

Quais tarefas você delega ou ignora?

Os 3 C's

Manifestação de Caráter, Química e 

Competência.

Lealdade

Experiências com o teste de lealdade.

Estratégias

Melhorando os pilares de liderança.

Exemplos

Aplicação prática dos princípios.



Desafio da Semana

O objetivo é impulsionar o desenvolvimento pessoal e 

profissional. Participe ativamente destas atividades para 

aplicar excelência e integridade no dia a dia.

Execução com Excelência

Identifique uma pequena tarefa que evita e execute-a 

imediatamente com qualidade.

Alinhamento e Química

Fale com um colega para alinhar expectativas claras, 

fortalecendo a química da equipe.

Integridade e Relato

Compartilhe insights sobre como a integridade guiou 

suas ações e registre os resultados.



Nós Servimos Para 
Liderar

Servir é a essência da liderança autêntica e duradoura. 

Caráter, química e competência formam a tríade 

fundamental que sustenta o serviço verdadeiro. 

Comprometa-se a praticar o serviço diariamente, 

inspirando outros através do exemplo. A liderança 

genuína começa ao colocar o próximo antes de si 

mesmo.


